Advanced Resource Management & Monitoring

for All Devices & Applications

ARIMMADA

Meningkatkan daya saing bisnis Anda dengan Pengelolaan IT

yang Aman, Skalabel dan Strategis

ARMMADA (Advanced Resource Management &
Monitoring for All Devices & Applications) adalah
layanan Managed Service yang dikembangkan
oleh Global Infotech Solution, dirancang untuk
membantu perusahaan dalam mengelola,
memantau, dan mengamankan aset digital
mereka secara proaktif.

ARMMADA mengikuti kerangka kerja NIST
Cybersecurity Framework (CSF), yang telah diakui
secara global sebagai pedoman terbaik dalam
membangun sistem keamanan siber yang tangguh
dan adaptif. Framework ini mencakup lima pilar
utama:

Identify - Know what you have and assess
risks

Protect - Safeguard Systems and Data
Detect - Monitor Threats and anomalous

activity

Respond - Take Action to contain incidents
Recover - Ensure resilience to contain
incidents

dan menjadi landasan ARMMADA dalam
memberikan layanan yang terstruktur dan sesuai
kebutuhan regulasi.

Di ARMMADA, kami memahami bahwa setiap
bisnis itu unik. Itulah sebabnya kami
menawarkan berbagai layanan terkelola yang
dirancang khusus untuk memenuhi kebutuhan
spesifik industri Anda, mengoptimalkan
operasi Anda, dan melindungi masa depan
digital Anda. Baik Anda perusahaan kecil atau
perusahaan besar, solusi kami menyediakan
keandalan, keamanan, dan skalabilitas yang
dibutuhkan untuk unggul dalam lanskap digital
yang kompetitif saat ini.

Kami memanfaatkan solusi teknologi terbaik
untuk memastikan layanan kami tetap andal,
aman, dan efisien, terutama dalam mengelola
infrastruktur dan jaringan teknologi informasi.
Dengan fokus pada manajemen perangkat,
pemantauan jaringan, keamanan aplikasi, dan
layanan meja, kami memastikan operasi bisnis
Anda berjalan lancar. Berikut adalah solusi
teknologi yang kami gunakan.

Kami di ARMMADA bukan sekadar penyedia dukungan IT — kami adalah mitra strategis yang menghadirkan
layanan Managed Services secara menyeluruh dan terintegrasi, berbasis pada standar keamanan siber

internasional.

Misi kami adalah mendampingi bisnis di seluruh Indonesia untuk menjadi lebih tangguh, patuh terhadap
regulasi, dan siap menghadapi tantangan masa depan di tengah dinamika transformasi digital yang terus

berkembang.

ARMMADA is a Manage Service Division of PT Global Infotech Solution
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Jelajahi Teknologi ARMMADA

Di ARMMADA, kami memanfaatkan teknologi terbaru untuk
membantu bisnis mengelola aset TI, mengamankan lingkungan
digital, dan memastikan kelancaran operasional. Solusi kami
dirancang untuk meningkatkan efisiensi, memperkuat keamanan,
dan memenuhi standar kepatuhan—sekaligus mendorong
pertumbuhan bisnis secara berkelanjutan.

1. Manajemen Perangkat & Kebijakan

Kami menyediakan solusi manajemen perangkat dan kebijakan yang
andal untuk memastikan seluruh aset Tl perusahaan aman, patuh
terhadap regulasi, dan dioptimalkan guna mendukung kinerja
operasional.

2. Pemantauvan Aplikasi, Jaringan, dan Infrastruktur

Solusi pemantauan kami yang canggih memberikan visibilitas waktu
nyata terhadap performa aplikasi, kesehatan jaringan, dan
keandalan infrastruktur TI, memastikan operasional bisnis tetap
berjalan lancar tanpa gangguan.

3. Manajemen Layanan TI (ITSM)

Kami menerapkan kerangka kerja manajemen layanan Tl Kami
mengimplementasikan kerangka kerja IT Service Management (ITSM)
yang komprehensif untuk menyederhanakan proses operasional TI,
meningkatkan kualitas layanan, serta mempercepat penanganan
insiden dan permintaan layanan.

4. Solusi Perlindungan Ancaman & Aplikasi Mobile

Dengan meningkatnya penggunaan aplikasi mobile di lingkungan
kerja, kami menyediakan solusi perlindungan menyeluruh untuk

endpoint dan aplikasi mobile guna mencegah ancaman siber dan
memastikan keamanan data di setiap titik akses.

5. Keamanan Data dengan Data Security Posture
Management (DSPM)

Layanan DSPM kami memungkinkan organisasi untuk secara
proaktif memantau, mengelola, dan mengamankan data sensitif di
seluruh lingkungan Tl hybrid—termasuk endpoint, perangkat mobile,
server, dan platform cloud—dengan visibilitas dan kontrol penuh.

6. MyCISO: Platform Tata Kelola Tl & Keamanan Siber
Terintegrasi

MyCISO adalah platform manajemen tata kelola Tl dan keamanan
siber all-in-one yang ditawarkan oleh ARMMADA. Dirancang untuk
semua organisasi, termasuk sektor-sektor yang diatur ketat,
MyCISO membantu organisasi membangun lingkungan Tl yang
aman, patuh, dan terstruktur—tanpa perlu memiliki Chief
Information Security Officer (CISO). Melalui satu dasbor intuitif,
pengguna dapat menilai risiko, mengelola kepatuhan, dan
melaporkan status keamanan siber dengan mudah.keamanan siber
serta kepatuhan hanya melalui satu dasbor yang sederhana.

Portofolio Layanan Armmada
dirancang untuk memenubhi
kebutuhan bisnis yang terus
berkembang di Indonesia

1. Managed IT Services (MSP) -
end-to-end IT Support tailored
to business needs

2. IT Infrastructure & Cloud
Solutions - enhancing IT
Environments with Scalable
and Resillient Solutions

3. IT Asset & Endpoint
Management - Comprehensive
solutions for managing IT
Assets, incl. Desktops,
Laptops, Tablets, Smartphones
etc

4. IT Security & Compliance -
helping businesses strengthen
cybersecurity posture and
meet compliance standards

5. IT Training & Awareness
Program - Upskilling teams to
strengthen IT Knowledge and
Security Awareness
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